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La seguente procedura vi guiderà passo per passo e vi spiegherà cosa bisogna tenere in considera-

zione durante la compilazione del sondaggio «Monitoring Cyber». 

 

Dopo che la ElCom ha avviato il sondaggio, tutte le persone registrate riceveranno un messaggio via 
email. Per avviare il sondaggio, aprite il portale eGovernment del DATEC https://www.uvek.egov.swiss. 
Dopo l'accesso (CH-Login), cliccate su «Mansioni».  

 

Scorrete fino al rispettivo sondaggio (Monitoring Cyber 2025) e cliccate su «Trattare un affare». Po-
trebbe essere necessario a questo punto immettere nuovamente i dati di accesso.  

 

  

https://www.uvek.egov.swiss/
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Dopo aver cliccato su «Trattare un affare», si aprirà il modulo principale del sondaggio. Cliccate dun-

que sul link «Monitoring Cyber» per accedere alla selezione dei questionari.  

 

La prima volta potrebbe succedere che non siano ancora mostrate la selezione dei questionari o la vo-

stra impresa. In questo caso selezionate la vostra impresa e cliccate successivamente su «Iniziare la 

ricerca». 
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L'autovalutazione deve essere compilata separatamente per i gestori di rete, i produttori e i gestori di 

impianti di stoccaggio così come per i fornitori di servizi gestori di rete, i fornitori di servizi produttori e i 

fornitori di servizi gestori di impianti di stoccaggio. Compilate tutti i questionari relativi ai campi di atti-

vità che si applicano alla vostra impresa prima di compilare e chiudere il modulo principale. 

 

Notate anche che l'autovalutazione per OT e IT è da compilare separatamente. Il sistema consente a 

una sola persona alla volta di compilare un questionario. Tuttavia, è anche possibile compilare paralle-

lamente questionari relativi a diversi campi di attività. 
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Di seguito viene mostrato, sulla base del questionario per un gestore di rete, a quali punti è necessario 

prestare attenzione. 

Il questionario è suddiviso conformemente alle cinque categorie NIST «Identificare, Proteggere, Inter-

cettare, Reagire, Ripristinare» («Identify, Protect, Detect, Respond, Recovery»). Le pagine «Identify» e 

«Protect» sono composte da due sottopagine ciascuna. Sull'ultima pagina potete inviare i documenti 

necessari.  

 

Valutate ora la maturità della vostra impresa per ogni punto di controllo. Per questo passaggio avete a 

disposizione un menu a tendina. Se la vostra impresa non deve soddisfare nessun requisito specifico 

in un punto di controllo (livello di protezione C) conformemente all’articolo 5a OAEI, inserite «n/a». Se 

la vostra impresa non ha ancora raggiunto il livello di maturità richiesto in un determinato punto di con-

trollo, potete indicare che in questo settore sono previste misure tramite la casella di controllo «Misura 

OT» o «Misura IT». Caricate un corrispondente piano d'attuazione (questo può includere tutte le mi-

sure previste e non deve avere un formato specifico). Avete anche la possibilità di scrivere un breve 

commento (255 caratteri) per ogni punto di controllo. 
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Se desiderate interrompere la compilazione, potete effettuare un salvataggio intermedio del questiona-

rio. Passate all'ultima pagina (cliccando su «Pagina seguente») e inviate il modulo senza attivare la 

casella di controllo. Lo status del questionario passa da «Ingresso in attesa» a «In elaborazione». At-

traverso «Catalogo dei servizi»→ «Inoltro dati per il settore dell’elettricità»→ «Monitoring Cyber» acce-

dete direttamente alla selezione dei questionari e potete aprire nuovamente il rispettivo questionario 

per continuare a compilarlo. Se il questionario è stato compilato per intero, inviatelo con la casella di 

controllo attivata. Lo status passa quindi da «In elaborazione» a «Dati registrati integralmente». 

 

Viene quindi mostrato un riepilogo delle risposte. Cliccando su «Applicare» verranno inviate le risposte. 

Avete la possibilità di stampare il riepilogo delle risposte. 
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Cliccando su «Monitoring Cyber – Selezione dei questionari» potete tornare alla selezione dei questio-

nari e compilare altri questionari relativi alla vostra impresa. Una volta compilati tutti i questionari, tor-

nate al modulo principale cliccando su «Mansioni». 

 

Tornate al modulo principale (senza averlo aperto cliccando su «Mansioni») e rispondete alle domande 

generali sulla vostra impresa. I gestori di rete inseriscono sotto «1.1 Gestori di rete» l'energia traspor-

tata nel loro comprensorio. I fornitori di servizi gestori di rete indicano sotto «1.2 Fornitori di servizi ge-

stori di rete» i comprensori interessati e l'energia trasportata. Cliccando sul simbolo verde «+» potete 

aggiungere altri comprensori. La stessa procedura vale per i produttori e i gestori degli impianti di stoc-

caggio.  
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Nell'ultima pagina è presentato un riepilogo degli status dei questionari relativi ai settori di attività. Veri-

ficate che tutti i questionari relativi alla vostra impresa siano stati compilati. 

 

Confermate la compilazione integrale e veritiera del questionario con la casella di controllo e chiudete 

così il sondaggio.  
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Viene quindi mostrato un riepilogo. Avete di nuovo la possibilità di stampare il riepilogo. Se tutto è cor-

retto, confermate cliccando su «Applicare».  

 

Il sondaggio è dunque inviato. Allo stesso tempo viene bloccato e non è più possibile elaborarlo. 

 

Il modulo è inviato in modo definitivo e il sondaggio è dunque chiuso. L'attività è cancellata sotto «Man-

sioni» e il sistema ha inviato una conferma. 

 

In caso di domande, inviateci una e-mail al seguente indirizzo: cyber@elcom.admin.ch. Vi telefone-

remo o risponderemo per iscritto alla vostra domanda. 


